
EMAS CAPACITY BUILDING

Comment lever les 
obstacles de la 
certification 
environnementale pour 
les petites entreprises ? 

Exemple de sept pays 
méditerranéens 



METS EN PLACE 
EMAS DANS TA 
BOITE…

ET TU 
DORMIRAS 
MIEUX !!!



Règlement n° 761/2001 du 
parlement européen et du 
conseil du 19 mars 2001

permettant la participation 
volontaire des organisations à 
un système communautaire de
management environnemental 
et d’audit (EMAS)



EMSEMS 
ISO 14001ISO 14001



Performance environnementale



Participation



ENTREPRISES 
DANS LE 
MONDE



Diminuer les barrières d’accès

• Consultants +  Coûts
• Complexité
• Bureaucratie

• Certification + Coûts



Le Modèle Low cost



Sans Bureaucratie



Ecomapping = Visuel et InformelEcomapping = Visuel et Informel

7 Ecocartes

Satellite : site et organisation 
Eau 
Sol stockage
Energie
Air, odeurs, bruits, poussières
Déchets
Risques



Procédures

Quelques documents

QuickTime™ et un
décompresseur TIFF (LZW)

sont requis pour visionner cette image.
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Dix personnes dix jours dix pages :)Dix personnes dix jours dix pages :)Dix personnes dix jours dix pages :)

InformelInformel
OralOral
StructurStructuréé
Dynamique Dynamique 
Durable Durable 
ConformeConforme



Pas 100 mais 2 pagesPas 100 mais 2 pagesPas 100 mais 2 pages



Pas prix Goncourt mais 
communication utile 

Pas prix Goncourt mais Pas prix Goncourt mais 
communication utilecommunication utile



EMAS easy : EMAS easy : rréésultatssultats et et bbéénnééficesfices

• 150% d’effort interne en moins pour le dépoiement du SME
• - 80 % pour la vérification et la certification 
• 3 fois moins de temps de conseil individuel
• Approches informelles – moins de “paperasse”
• Créé des réseaux de connaissance
• Peut être audité en une journée
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mettre en place EMAS (en 
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Quelle: Evaluation ÖkoBusinessPlan Wien, Dr. Martinuzzi/Wirtschaftsuniversität Wien

JOURS

EMAS EMAS EasyEasy 150 % d150 % d’’effort interne en effort interne en 
moinsmoins

NO EMS

EMS



EMASeasyEMASeasy : : MMééthodethode facilefacile



Le projet EMAS CAPACITY BUILDING en France

• Les structures formées

http://www.francoistourismeconsultants.com/
http://www.e-parc.com/
http://www.apcede.com/web.php
http://www.apcede.com/web.php
http://www.apcede.com/web.php


Etude de cas : 

• Localisation: Carbonne, Volvestre, Midi-Pyrénées.
• Nombre d’employés : 5
• Activités : Récupération de métaux
• Le SME en faits : 

– Juillet première formation, audit interne en avril 
enregistrement en mai

– 30 000 € investis en améliorations
– Plus de 130 jours, essentiellement sur le programme 

d’action (28 pour le système)
– 7,5 jours d’accompagnement



Bonnes expériences/ problèmes

• Point de vue MSP

– ☺
 

: la méthode donne les outils pratiques pour mettre en 
place le SME

– ☺
 

: “C’est du style “qualité”, très logique… Mais cela permet 
de ne pas oublier les bonnes idées, même quand on n’a pas 
les moyens financiers de les réaliser immédiatement.”

– . : le FLIPO est un peu artificiel Æ on traite les problèmes 
identifiés, pas de réelle utilité du FLIPO

– / : impossible de mettre en place un SME sans aide,  en 
partie du fait de la réglementation environnementale. 



Etude de cas : ECORISMO, en quelques mots…

• Un salon sur les écoproduits et les solutions 
environnementales pour le tourisme et l’hôtellerie, 
initiative de FrançoisTourismeConsultants

• Le SME “théorique” est en place, le DO et le CHECK se 
dérouleront, concrètement, pendant les deux jours du 
salon, la semaine prochaine. De nombreux aspects 
indirects gérés grâce au SME

• Le SME a permis de mieux structurer l’organisation 
générale du salon, de mettre en place des mesures



Déploiement d’EMAS - easy

Moyen Orient



Mövenpick Hotels and Resorts

Qui participe en Jordanie?



Objectif: 
Convertir 2% de la surface du jardin en habitat pour le Tamarisk 
(arbre en danger) (m2)

Biodiversité



Objectif: 
Information des visiteurs sur les bons comportements sur les 
sites archéologiques (# pax)

Patrimoine culturel



Changement climatique

Objectif : 
Réduire les émissions de CO2 en installant des chaudières à gaz (# de 
chaudières changées)



Eau

Objectif: 
Plus de déversement d’eau dans l’écosystème (m3)



Presentation EPTA

• Localisation: Athènes, Grèce
• Nombre d’employés : 25
• Activités: Ingénieurs et consultants en environnement
• Code NACE: O.93.00 – autres services 
• Chiffre d’affaire: 1.000.130,88 € (2006) 
• Installation: 1996
• ISO 9001 depuis janvier 2005
• Surface locaux: 250 M2



Carte météo
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Programme d’action environmental (1/2)

Objectif Activité délai Responsable

Réduire les 
consommations 
d’énergie

Installation d’un autre mode de chauffage 
au gaz naturel)

31/12/2008 
(déménagement 
nouveau bâtiment)

Mrs. Athena 
Bourka

Modification des interrupteurs d’éclairage 31/12/2007 Mrs. Athena 
Bourka

Formation sur le comportement efficace 
pour la consommation d’énergie

31/12/2007 et 
31/5/2008

Mr. Alexis 
Chatzimbiros

Évaluation de l’efficacité énergétique du 
bâtiment, financement pour les 
investissements liés. 

31/5/2008 Mr. Alexis 
Chatzimbiros

Isolation du bâtiment 31/12/2008 
(déménagement 
nouveau bâtiment) 

Mrs. Athena 
Bourka

Réduction des 
déchets

Mise en place de la reprise des filtres par 
le fournisseur

31/5/2008 Mrs. Eleni 
Anagnostou

Réduction de la consommation de papier 
de 5% (recto-verso, e-fax,emails…)

Par an, d’ici 
31/8/2008

Mr. Ilias 
Avramikos

100% des DEEE apportés aux centres de 
recyclages agréés.

By 31/8/2008 Mr. Ilias 
Avramikos



Programme d’action environnemental (2/2)

Objectif Activité Délai Responsable

Amélioration de 
la qualité de 
l’air

Maintenance régulière de la climatisation Mensuellement, 
à partir de 
12/07

Mrs. Eleni 
Anagnistou

Aspect indirects Achat de consommables “verts” (boîtes et 
chemises)
Compensation CO2 des émissions dûes au 
transports
Analyse préalable de l’impact 
environnemental des études conduites

A partir de 
1/1/2008

Mrs. Eleni 
Anagnostou

Tout le personnel

Réduction du 
bruit

Changement du serveur 31/1/2008 Mrs. Athena 
Bourka

Construire une pièce dédiée au serveur 29/2/2008 Mrs. Athena 
Bourka

Situations 
d’urgence

Organisation d’un exercice d’évacuation 
avec les pompiers

31/5/2008 Mr. Ilias 
Avramikos

Temps passé consultant : 8 j au total (planificaiton, formation, audit 
interne) + préparation pour les formations, le suivi, la documentation



Le groupe  portugais  EMAS-EASY
� Differents objectifs 

organisationnels, mais le même but.

ProfitAbility

 
–

 
Industries (déploiement et 

simplification de SME).

Ambiodiv

 
–

 
Secteur primaire (Agriculture et 

sylviculture).

ACAPORAMA

 
–

 
Réseau de TPE en milieu 

rural.

Ecosphere

 
–

 
Développement de nouveaux 

produits et associations avec le commerce 
équitable

INETI-CENDES

 

–

 

Développement de projets en 
réseau



Les progrès  jusqu’ici…

� INETI-CENDES est à la recherche de financements publics pour 
le soutien au développement du projet de réseau.
� Développement de SME dans des petites entreprises.

� AmbioDiv and ProfitAbility sont en contacts avec des 
organismes de certification et initialisent l’application de la 
méthodologie EMAS-EASY.

Contact avec des associations d’entreprises 

� Ecosphere se connecte à d’autres projets de type commerce 
équitable.



ACAPORAMA

� Principaux projets dans l’archipel 
de Madère:

Déploiement et certification de SME 
dans les entreprises liées au tourisme 
rural:
� Artisanat, gîte rural, restaurants.

Passage des “Eco-écoles” aux 
“EMAS-écoles” (en démarrage).



Espagne – Catalunya 

LES BENEFICES POUR LES ENTREPRISES

• Échanges d’expériences, malgré les différences de 
secteurs d’activité

• Audits internes croisés Æ réduction des coûts
• Optimisation des ressources

– Économies dans la gestion des déchets
– Économies dans l’utilisation des matières 

premières
– Économies dans l’utilisation des gasoil

• Amélioration de la conformité réglementaire
• Meilleure gestion quotidienne (rangement, propreté)



Espagne – Catalunya 
VALEUR AJOUTÉE D’EMAS – 
RÔLE DE L’ORGANISME COMPÉTENT 

• Mesures particulières liées à la réglementation : 
– Exemptions de contrôles périodiques
– Exemptions d’obligation d’assurance (sous condition)

• Support financier : subventions et réductions de taxes 
(déchets, eau,…)

• L’organisme compétent soutient le projet et d’autres 
initiatives : 
– Club EMAS de Catalogne, qui développe des « EMAS 

Awards», magazine, coopération avec les collectivités 
locales

– …



MALTE

• Les tout début d’EMAS à Malte : 
– 1 seule entreprise enregistrée
– 6 organisations en cours (futur consultants)

• Les autorités locales ont pris conscience des bénéfices de 
l’EMAS, le considèrent comme une valeur ajoutée et 
encouragent sa mise en place

• L’économie de Malte : 
– Un tiers de l’économie dépend du tourisme,
– 95% sont des TPE (moins de 10p)

• Le tourisme doit répondre aux demandes des clients pour 
maintenir sa compétitivité

• L’organisme compétent pour EMAS est aussi l’organisme 
national de normalisation 



MALTE

• Les TPE ont des problèmes pour mettre en place l’EMAS
– Des coûts élevés pour l’audit et l’enregistrement Æ besoin 

d’une masse critique pour abaisser les coûts et donner 
une impulsion 

– Des barrières culturelles, renforcées par la concurrence 
forte entre entreprises du même secteur : les approches 
collectives qui pourraient abaisser les coûts sont 
impossibles

– Pas de vérificateurs EMAS locaux

• Les fonds structurels pourraient stimuler les TPE maltaises
• A long terme, sur une île éloignée, les consultants devront 

aussi devenir vérificateurs 



Evolution d’ EMAS en Italie

50 à 250 salariés1 à 49 salariés
Enregistrements par région

Parmi les entreprises enregistrées 

petites entreprises = 

moyennes + grosses



• Fonctionne, coûte peu et les 
salariés sont impliqués
– Un bon consultant EMAS 

Easy n’est pas le réalisateur, 
il est le spectateur

• Réduction des dépenses inutiles
• Sensibilise directement et 

indirectement les salariés
• Réduit la production de papier Æ

applicable aux petites et très 
petites entreprises

Resultats du projet

Consultant formé



Les avantages d’EMAS Easy

• Un outil adaptable qui exalte la 
créativité de l’entreprise (et du 
consultant)

• La formation est opérationnelle
Æ coûts réduits, démarche 
participative, responsabilisation

• Le déploiement du SME est 
focalisé sur les résultats et le 
renforcement de la 
sensibilisation 

Instruction



Perspectives

• Augmenter la sensibilité, la 
compétence et la bonne gestion 
environnementale?
– Application au territoire (rue, 

quartier, etc.)
• Groupe d’entreprises pour réduire les 

coûts et augmenter les avantages
• Appui des organisations 

professionnelles necessaire pour 
définir les secteurs d’activité

• Augmenter la visibilité d’EMAS easy
– Impliquer le “Comité EMAS”
– Directive gouvernementale pour 

l’achat vertÆ augmenter les 
entreprises vertes

– Faire connaître EMAS Easy au 
travers d’actions menées par les 
associations professionnelles



Programmes de financement

• Programmes européens 2007-2013
– LIFE+ programme pluriannuel
– CIP - Competitiveness and Innovation framework Programme 

2007-2013
– Nouveaux instruments de la politique de cohésion 2007- 

2013
– JEREMIE - Joint European Resources for Micro to Medium 

Enterprises
– FP7 - 7th Framework Programme for Research and 

Development 2007-2013



METHODE PARTICIPATIVE…

PUBLIC PARTICIPATIF ???
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