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LES ACHATS RESPONSABLES:

Une nouvelle problématique pour les
acheteurs
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CMP 2004 puis 2006 permettent la prise en
compte des considérations environnementales
et sociales dans tous les marchés.
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Lors de la définition des conditions d’exécution
des marcheés :

Au stade de I'examen du savoir-faire des
candidats :

Lors de 'attribution du marché, notamment
dans le cadre de la fixation des criteres de choix.
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| es achats : un réel levier

Le produit fini = Partie visible de l'iceberg
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Un véhicule Iéger

Source : Alternative économique
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Un ordinateur

Source : PC Expert . 04/2006
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Un ordinateur fabrique en Chine

Source : site "High Tech - No Rights?"
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Les achats publics = 12 a 15% du P.1.B.

Les achats représentent un levier de progres considérable.

me— ~ QOul, mais comment faire ?
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1- Bien connaitre le marché

2- Se poser les bonnes questions

3- Trouver les meilleures réeponses

hats Concept éco 5, 6 et 7 Mars 2008 - Envirosud 2008



>

||||||:|m1ﬂ|

Principaux acteurs du marché
Normes et les directives
Référentiels

Retours d’experiences
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Impacts du produit ?

Enjeux ?
Risques particuliers pour la collectivité ?
Gains pour la collectivité ?

Exigences pertinentes ?
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A la fabrication : substances, matieres, ressources, process,
conditions de travail ...

Dans sa phase de distribution : provenance, mode de transport,
risques potentiels, emballage ...

= A l'usage : sante, pollution, consommation énergeétique,
maintenances...

T
& @ En fin de vie : réutilisation, évolution, reparabilite,

&-& déemantelement, recyclabilité, filiere...

hats Concept éco 5, 6 et 7 Mars 2008 - Envirosud 2008 12



o

R

|||||||i| |ﬂﬂ1ﬂ”

., Dans sapreéparation : discrimination, parité, formation, contrats
v de travail, convention collective...

Dans son déploiement : sante, sécurité, pollutions,
réemuneration, horaires, transports, hygiene, sous-traitance...

Dans son suivi : Gestion de déchets, avenir professionnel des
intervenants....

13
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Risque d’'image
Risque financier
Risque de performances

Souvenez-vous!

&%

Vous ne viendraz plus chez nous, méma par hasard. e,
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Exemples d’actions valorisantes
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Premiere hypothese : existence d’'un ou plusieurs référentiels

On est dans un schéma : CritéreS ss=p Marché

Deuxieme hypotheéese : absence totale de référentiels reconnus

On est au contraire dans un schéma ; Marché ===p Criteres
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Pour recevoir |'éco-label européen,

les ordinateurs portables doivent répondre
aux critéres écologiques et de durabilité suivants

Analyie de cycle de vie
Fabrication Usage Fin de vie
HRXHE Enrgle Enzghe St
Ekctongs Fabrication de Ervtm e Crdinateurs professionrets Decname
Vordinater Fatty— Crdinateurs peur i mason = Increraton
S \ N
+1  Supstances
E CrgerLEes
Embalge Déchets -
saldes (][]
CRITERES ECOLOGIQUES
Réduction de l'utilisation de Economis d énergie Durabilité
substances dangerausss pour i ci-dl

l'environnement et la santé

» Béments plastiques
= Utilization restrairte d
retardateurs de flamme st de ceus
clessifiés cancérigines, mutagénes,
towiques pour la reproduction et dan-

n Mode de veille (suspend to RAM) < 5 W,
whmdt <2 W

» Systéme d' i réseau

& l'vtilisation de muoumes naturelles en

d'dlectricité mais non & l'ordinateur < 1W.

Mode d'ampiolwipour une utilisation
&

ereL pour | selon la
Directive 67/548/0EE.

» Cantenu en métaum louds des batte-
ties [poidak
« Hg: 0,0001%.
» Cd: 0,0071%.
» Pl 0,01%.

» Caontenu en mercure de |'éclairage de

fond des &crans plats < 3 mg par
lamps &n moyenna.

CRITERES DE DURABILITE

Lentension de la vie du produit doit $tre gerantie par le fabricant & trawvers de:
= Sy ol £ bt

[

Les informations suivartas dohvent accompa-

grer le produit:

= Ltilisar les fonctions d'économie d'énengis,
les désactiver peut eniralner Lne augmen-
tafion de |a conenmmation en énergia et
done les coirs da fonctiornsment

« Disponibiité des pitcss da mchange

. da cartaines partiss de |'appareil
& ére recyclées ou réutifsdee,

» Cormommetion d'énergia reduizable & 2én
en déconnectant e systéme d'alimantatian
ou en mettant la priss murale hors circuit.

IISMIH o autres impacts:
B

-Modadaﬂmnh = 48 dB {A).

clage et Maxtarsion
daioncnonu du prmi
ibilités o extansion et d'échange da
oen.!lnse parties de I'ordinateur.

» Démartélament st désassemblage faciles.
» Capecité au rcyclage de 80% an volume
dea matian ptsauquas et métaliques.

les pioes en plasti

« Dare ique:
+ Pan da plomb, de cadmium et d'nclusions

métaliques qui e peuvent &ra aépards.
« Un sul pokmére o polyméss compa-
fiblea

* Marquags permanent ndiquant ka naturs
ders matériau.

Limitation de la production de déchets

solides par une politique de

» Raprise gratuite pour remisa en &tat cu
recyclage de l'ordinateur et de ses

composants sauf sils ot &8 contamings
par les utilisateurs,

fanction-

« Lorsque la lectaur de disg
ne:= 55 dB (A,

e recnnandaton SRS TR

on des arla
politique da rapiise.

S ki

produstion.

laviers: 2 ane & partir e 'amét de la.

» La fanctiormement de orcinatsur portable: 3 ans minimum (i compter de f date d lirsison).
» La possibilits de chenger I mémaire, ke disgue dus = lecteur de CD-RCM ou ks DVD.
» Canistencs o' moina uns priss pour dee Squipsments priphériquss.

;?, k
\(‘;‘
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Cormmissian curpéenns

Cette fiche de synthése a pour but de fournir une information d'ordre général.
Pour une information plus détaillés sur les critéres et pour saveir qui contacter dans votre
pays pour obtenir I'éco-label, veuillez consultar I sita Internet suivant:
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uction des dommages écalogiques liés

st ationz: Marc Hamu

Product bn: owankee = 3.

|

CRITERES ECOLOGIQUES

Réduction da I'utilisation de
substances dangerauses pour
I'envirenneamant et la sarnté

Econcmiz d'ény gie
s Mod= de weille} U

n Béments plastiques de plus de 25
. Uﬁliaaik-p‘n reatrainte d'ﬁlna liste uja!f-I
retardateurs de flamme ot de ceus
clessifids cancéngénes, mutagines,
tomiques pour la reproduction et dan-
gereux pour I'ensirornement seon la
Diirective 6754845 EE.

on conrechs au réesau
1 & l'ondinateur < 1%,

une utilisation

wantes doivent accompe-

Aions d'économie d'érangia,

+ paut entralrar une augmen-
. consommation en énerge ot

s colits de fonctiornerment.
nibiits des pigces de recharge.
de cartgines parties de |'apparsil
wolées ou réutifsdes,
imation d'énergie reduisable & zémo

s e

Cantenu en métaus lourds des batte-

n Cortenu en fie. S
fond des &crans plats < 4 mg par
lampa an mayenna.
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Compatibles avec les contraintes techniques ?
Exemple: enveloppe fort grammage

Compatibles avec les exigences réglementaires ?
AFAQ-AFNOR conforme aux réglementations.

Cohérents avec mon enveloppe budgétaire et ouverture du marché?
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Aujourd’hui...

hats Concept éco
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« Le papier devra étre
couvert par I'écolabel
européen ou équivalent » !
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Risque de marché sans suite

Résultat : on n'a pas vraiment avanceé !
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Ce comportement n’est-il pas plus responsable ?

Origine des fibres ?
Méthode ou agents de blanchiment ?
Energie nécessaire a la fabrication ?

Emissions et pollution engendrées ?
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Certains produits sont ecologiquement tres performants :

- Caractéristiques techniques (ex: Thinkitx)
- Prise de position du fabricant (ex: Ecover)
- Contraintes financieres

hats Concept éco 5, 6 et 7 Mars 2008 - Envirosud 2008
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Contraintes technigues

Contraintes réglementaires

Achats

&

Contraintes budgétaires

A

®
‘ Considérations environnementales
et sociales
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Recherche de I'information

Analyse et verification de I'information

Définition des criteres
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Etiqguetage des produits

Rapports environnementaux
Recherches documentaires

Moteurs de recherche
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Trois criteres ;:

élimination conforme des déechets dangereux,
sécurisation du stockage de produits chimiques,
utilisation de produits non toxiques.

Initiative lancée par le groupement des métiers de
I'imprimerie, Print Environnement, démarche
volontaire qui doit permettre aux entreprises
d’entrer dans une voie normative de progres a
travers 10 engagements environnementaux ou
sociaux.

Certificat de chaine de tracabilité (CDT) : garantit
gue les produits certifiés ne sont pas meélangeés a
des produits non certifiés. L'entreprise doit
déemontrer que l'intégrité du flux de produit n’est
jamais compromise.
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- Production des supports (consommation d’énergie, d’eau, émissions de gaz a
effet de serre)

- Impression (consommation de gaz naturel, formation d’'oxydants
photochimiques)

- Emissions atmosphériques de composés organiques volatiles
- Déchets liés a la production ou générés par les fonds de solvants
- Transport et distribution

- Recyclage, mise en décharge et incinération
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« Diminution du taux de gaches papier (impression et faconnage)
« Utilisation de plaques sans chimie (procédée CTP)

e Limitation des consommations d'alcool isopropylique

« Utilisation d’encres a base d’esters végétales

» Gestion et élimination conforme des déchets

» Sécurisation des lieux de stockage

* Bannissement des produits étiquetés « toxiques »

» Respect des consignes de securite

Choisir les supports en fonction de criteres environnementaux

 Enréduisant le grammage
 En étudiant le profil environnemental des papiers
« En utilisant des papiers contenant des fibres recyclées

« En utilisant des papiers contenant des fibres de bois issues de foréts
certifiées

hats Concept éco 5, 6 et 7 Mars 2008 - Envirosud 2008 28



29

hats Concept éco 5, 6 et 7 Mars 2008 - Envirosud 2008



Les ingrédients de base pour initier la démarche:

De I'envie
De la curiosité
Du bon sens

Les connaissances sont essentielles mais s’acquierent pas a pas...
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Attention aux produits trop marginaux qui peuvent avoir un effet
rebond :

Fonctionnalité limitée

Faible niveau de performance

Risque de mécontentement des utilisateurs
Colt démesure

Absence de logistique associée

Dans certains cas, bilan écologique pas tres bon

(Utilisez éventuellement ces produits comme objets publicitaires.)

Enfin ... attention au phénomene de transfert de pollution (ex: Elba, Xerox)
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Des outils de « Sourcing » pour mesurer |'état
du marcheé

Des questionnaires d’évaluation des
fournisseurs (demarche incitative / sanction)

Des modules de formation pour démystifier
I'achat responsable
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Merci pour votre attention ...
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